Suzano Papel e Celulose Adota o Portal da GT Nexus para Aprimorar sua Visibilidade de Transportes Marítimos

A solução on-demand fornece status em tempo real dos embarques conteinerizados para a rede mundial de suprimentos da Suzano com todos seus parceiros armadores

Oakland, CA (EUA) & São Paulo, Brasil – 8 de julho, 2008 – a GT Nexus anunciou hoje que implementou de forma bem sucedida uma nova plataforma de visibilidade para transportes marítimos para a Suzano Papel e Celulose, uma das maiores empresas exportadoras do Brasil.  A nova plataforma on-demand conecta parceiros, padroniza dados de vários fornecedores e oferece aplicativos via web que facilitam o controle, monitoramento e gerenciamento do movimento de cargas conteinerizadas pelas equipes de logística da Suzano na America do Sul, na America do Norte e na Europa.

Com uma receita anual de $2,6 billiões de dólares e uma capacidade de produção anual de 1,55 milhões de toneladas de celulose e 1,61 milhões de toneladas de papel, a Suzano é um dos maiores produtores verticalmente integrados de papel e celulose da America Latina.  

“Temos uma rede de transportes marítimo enorme e andamos procurando um sistema bem elaborado e testado que proporcionaria as informações de status que precisamos para tornarmos ainda mais ágeis,” comentou Ana Paula Trilho, Gerente de Logística Internacional da Suzano.  “A GT Nexus não só nos ajudou atingir algumas metas de visibilidade global, mas também nos colocou em condições para aprimorar nossos processos de gerenciamento da cadeia de suprimentos para toda nossa empresa.”

“A Suzano tem se tornado um dos nossos clientes mais inovadoras no mercado brasileiro,” disse Greg Johnsen, Vice-Presidente Executivo de Marketing da GT Nexus.  “Uma vez implementada nossa plataforma de visibilidade na Suzano, nos comprometemos a agregar valor a esta base, de forma a levar maiores beneficios à empresa como um todo. Por ser entregue via web, a plataforma da GT Nexus é bem flexível e pode ser personalizada de forma a melhorar os processos de logística de cada empresa a qual se destina.” 

O portal da GT Nexus vem pré-integrado com a maioria dos principais armadores e 3PLs (fornecedores terceirizados de serviços de logística) do mundo. Isto facilita que novos clientes como a Suzano montem e aproveitem suas plataformas de maneira rápida e com dados normalizados, com um alto grau de qualidade. Com dados de BLs e mensagens de status emitidos em tempo hábil e de forma padronizada, as equipes da Suzano podem enxergar e entender melhor o desempenho de seus principais parceiros de transportes, o que possibilita uma abordagem mais proativa no gerenciamento de sua cadeia mundial de suprimentos.

“GT Nexus é muito mais do que uma ferramenta poderosa,” acrescentou Gilberto Mascarenhas Meira, Gerente Geral de Logística Integrada da Suzano.  “Com a visibilidade fornecida nessa iniciativa, conseguimos fortalecer algumas das nossas parcerias existentes e isto é fantástico.  Esta tecnologia, de fato, permite que os nossos armadores entreguem serviços de maior valor estratégico.”

Muitas aplicações estão funcionando para permitir que a Suzano rastreie e gerencie seus embarques. Além de uma série de paineis de controle de visibilidade, o sistema facilita que as equipes da Suzano configurem notificações ou alertas quando eventos aconteçam ou não em prazos previstos. 
“Esses alertas automatizados nos ajudam na melhora de nosso atendimento aos clientes em mercados internacionais,” disse Trilho.  “A plataforma registra os históricos de todos os embarques, os quais podem ser localizadas via buscas online e relacionados em relatórios ou aplicados para o planejamento de ciclos futuros de logística. Vemos múltiplos benefícios de longo prazo a serem explorados enquanto continuamos crescendo.”

Com sua plataforma de visibilidade de transportes marítimos já formando uma base, a Suzano tem a oportunidade de expandir sua aplicação de tecnologias novas para as outras áreas de logística, bem como o procurement de fretes, planejamento de embarques, visibilidade de inventários multi-modais, inteligência analítica e gerenciamento financeiro da cadeia de suprimentos. A GT Nexus oferece serviços de forma personalizada, de maneira que cada cliente possa utilizar somente os serviços que necessitar, na velocidade em que sua empresa requer. Como próximo passo importante, a Suzano pretende integrar seu sistema atual de ERP com o portal da GT Nexus para permitir que outras unidades de negócio aproveitam os dados normalizados de visibilidade de forma padronizada.

A parceria da Suzano com a GT Nexus está sendo gerenciado pela Multicom.net, parceiro certificado exclusivo da GT Nexus no mercado brasileiro. 

Sobre a Suzano
Suzano Papel e Celulose (BOVESPA: SUZB5) é uma empresa de produtos florestais dos quais derivam quase 60% da sua receita de operações internacionais. A Suzano visa ser um líder de inovação e um modelo mundial no que se diz responsabilidade socioambiental.  Com uma receita anual de US$2,6 bilhões e capacidade para produção anual de 1,55 milhões de toneladas de celulose e 1,61 milhões de toneladas de papel, a Suzano é um dos maiores produtores verticalmente integrados de papel e celulose da América Latina.  Com instalações de produção nos estados brasileiros da Bahia, Espirito Santo e São Paulo, a Suzano tem uma linha ampla de produtos bem como a celulose de eucalipto, papéis para imprimir e escrever revestidos e não revestidos e papel cartão.  Para mais informações, acesse o site da Suzano www.suzano.com.br
Sobre a GT Nexus

A GT Nexus gerencia o único portal de comércio e logística on-demand apoiado pelas indústrias mundiais de importações, exportações e transportes. Hoje, com mais de 40.000 usuários registrados, mais de 15.000 organizações se beneficiam com um leque amplo de soluções oferecidas pelo portal, que visam a otimização do fluxo global de informações acerca de seus produtos. O processo de gerenciamento inicia-se desde o pedido até a entrega da mercadoria e seu pagamento final. A GT Nexus conecta as cadeias de suprimentos físicos e financeiros. Isso permite que compradores, vendedores, bancos e fornecedores de serviços de logística trabalhem com uma plataforma única comum, com uma base de informações que facilita várias funções de logística e finanças. Dentre alguns clientes da GT Nexus incluem-se a Xerox, Philips, Procter & Gamble, CNH-Fiat, Caterpillar, Weyerhaeuser, Walmart e Home Depot. Para mais informações, visite o site www.gtnexus.com. 

Sobre a Multicom.net

Com mais de 12 anos de experiência como líder no mercado de fornecimento de soluções de tecnologia de EDI, integração de dados e implantação de redes multi-modais de comunicação para diversos portos brasileiros, entidades do governo, empresas multinacionais e indústrias de transportes, a Multicom.net assumiu também o papel de parceiro certificado exclusivo da GT Nexus no Brasil.  Entre seus clientes estão empresas do porte da Embratel, os portos de Santos Brasil, Portobello, Rio de Janeiro, Paranaguá, Sepitiba Tecon e Grupo Multiterminais, além de várias empresas globais e regionais exportadoras, importadoras, armadores e da industria de transportes.  Para conhecer melhor os serviços de tecnologia oferecidos pela Multicom.net, visite o site www.multicomnet.com.br
